
 

Памятка по использованию принтеров Magicard Avalon, 
Rio2e / Tango 2e. 

 
 

Уважаемый покупатель! 
Компания “ААМ Системз” выражает Вам огромную признательность за Ваш выбор и 

гарантирует надежную работу принтера для печати на пластиковых картах при соблюдении 
требований инструкции по эксплуатации. Мы уверены, что приобретенная продукция будет 
удовлетворять всем Вашим запросам. 

Убедительно просим Вас внимательно изучить все прилагаемые описания и инструкции 
по эксплуатации перед подключением принтера. 

Ниже приведены некоторые меры, соблюдение которых является обязательным при 
эксплуатации принтера. 

 
Мера предосторожности 

При подключении принтера Magicard Rio 2 / Tango 2 к компьютеру ни в коем случае не 
используйте несколько интерфейсов (LPT,  USB или Ethernet (Rio2e/Tango2e)) одновременно. 
Несоблюдение этого правила может привести к выходу принтера из строя. Данная 
неисправность не является гарантийным случаем. 

 
Типы лент, разрешенных к применению в принтерах Magicard Avalon, 

Rio 2e / Tango 2e. 
Для печати на принтере Magicard разрешается использовать только оригинальные 

красящие ленты, поставляемые авторизованными дилерами компании Ultra Electronics. 
Использование нестандартных расходных материалов влечет за собой прекращение действия 
гарантийных обязательств.  

 
Модель принтера Полноцветная/ Монохромная печать Тип ленты Количество 

отпечатков* 

Avalon Полноцветная AV1 250 
Avalon, Rio 2e , Tango 2e Полноцветная LC1 350 
Avalon, Rio 2e , Tango 2e Монохромная (доступные цвета: 

чёрный, красный, синий, зелёный, 
золотой, серебряный) 

LC3 1000 

Avalon, Rio 2e , Tango 2e Монохромная (чёрная) с защитным 
покрытием 

LC6 600 

Tango 2e (двухсторонняя 
печать) 

Одна сторона- полноцветная, вторая – 
черно-белая. 

LC8 300 

Tango 2e (двухсторонняя 
печать) 

Обе стороны- полноцветные LC1 175 

*- Указанное количество отпечатков достигается при так называемой “непрерывной” печати. Каждый раз 
когда производится включение принтера или открывается его верхняя крышка, принтер перематывает ленту на один 
отпечаток. 

 



 

Список карт, одобренных к применению в принтерах Magicard 
Для получения наилучшего качества печати и для продолжительного срока службы 

термической печатающей головки используйте только следующие типы карт:  
- Пустые (без внутреннего или внешнего чипа) PVC-карты, поставляемые компанией 

“ААМ Системз”; 
- Пустые (без внутреннего или внешнего чипа) PVC-карты с магнитной полосой (Hi/Co 

– Lo/Co), поставляемые компанией “ААМ Системз”; 
- PROX-карты IsoProx II , DuoProx II (HID corp.); 
- PROX-карты FlexISO , FlexISO XT, FlexISO M (Indala); 
- PVC-наклейки, поставляемые компанией “ААМ Системз”. 

Использование любых других PVC-карт и наклеек (например, PROX-карт EM-Marin) для 
печати изображений с использованием принтеров Magicard может привести к выходу из строя 
термической печатающей головки, что не будет являться гарантийным случаем. 

 
Рекомендации по загрузке карт в принтер 

Загружайте карты для печати в приемный лоток принтера целым блоком. Не касайтесь 
поверхности карт руками, так как это может привести к появлению дефектов в напечатанном 
изображении. Рекомендуется использовать резиновые перчатки при обращении с картами. 
Перед помещением в подающий лоток произведите разделение карт между собой с целью 
снять статическое притяжение. Особенно важным это замечание является для случая 
использования PVC-наклеек, которые “слипаются” между собой еще и за счет возможных 
клеевых субстанций на краях карты. Если карт в подающем лотке не очень много, 
рекомендуется сверху на карты положить какой-либо утяжелитель для увеличения силы 
сцепления между картой и подающим валиком. 

 
Рекомендации по печати 

С файлом, содержащим рекомендации по созданию макетов и их печатью, можно 
ознакомиться на WEB-сайте компании “ААМ Системз” по адресу: 
http://www.aamsystems.ru/files/publications/Print_card.pdf 

Документ содержит основные правила и рекомендации для получения наилучших 
результатов при печати на проксимити-картах, контактных и бесконтактных смарт-картах, 
изготовленных из поливинилхлорида (PVC); также описаны основные правила печати  на 
картах с магнитной полосой, с полосой для подписи.  

  
Чистка принтера Magicard 

Регулярная чистка печатающей головки и роликов механизма протяжки карт является 
залогом долгосрочной, надежной работы принтера и получения великолепного качества 
печати. 

Со временем на черных резиновых роликах накапливается грязь. Загрязненные ролики 
имеют худшее сцепление с поверхностью карты, что приводит к проскальзыванию карты во 
время печати и, как следствие этого, к смещению в полученном изображении одного цвета 
относительно другого. Иногда загрязненность роликов под подающим карты лотком приводит к 
тому, что принтер не может захватить и вытолкнуть карту из лотка в трек для печати. Такая 
ситуация является следствием пренебрежительного отношения к профилактическим 
мероприятиям и не является поводом для гарантийных жалоб. 

Необходимо осуществлять чистку принтера не реже, чем после печати 200-250 карт. В 
инструкции по эксплуатации детально описан процесс чистки роликов и печатающей головки 
принтера. 

Также следует регулярно проверять состояние липкого чистящего ролика, который 
установлен в принтере сразу же после подающего лотка. В случае потери роликом липких 
свойств, его следует заменить на новый. 

 


